
Guidelines zur Nutzung von 

ELSTER-Organisationszertifikaten

Voraussetzungen für ein 

ELSTER-Organisationszertifikat

• Wirtschaftlich handelnde Organisation in Form eines Unternehmens, eines Vereins oder einer Behörde 
(daher auch Organisationszertifikat)

• Vorhandensein einer deutschen Steuernummer unabhängig davon, auf welcher Grundlage (z.B. Lohnsteuer, 
Umsatzsteuer, Grundsteuer), ein Sitz in Deutschland ist dabei nicht notwendig

• Hinweis: Solo-Selbständige, Einzelunternehmerinnen oder Gründer können Mein Unternehmenskonto in 
Ausnahmefällen auch mithilfe eines persönlichen ELSTER-Zertifikats nutzen; ist eine betriebliche 
Steuernummer vorhanden, sollten immer ELSTER-Organisationszertifikate beantragt werden

Kommunikation der Reichweite der Berechtigung
Erhalten Mitarbeitende ein ELSTER-Organisationszertifikat, berechtigt dies im 

Außenverhältnis zur Beantragung von Verwaltungsleistungen. Das 

Unternehmen sollte klar definieren, welche digitalen Verwaltungsangebote die 

Mitarbeitenden mit dem ELSTER-Organisationszertifikat in Anspruch nehmen 

sollen bzw. dürfen.

Weitergabe der Zugangsberechtigung an Dritte
Die konkludente Innenvollmacht, die in der Übergabe eines ELSTER-

Organisationszertifikats an die jeweilige Mitarbeiterin bzw. den jeweiligen 

Mitarbeiter zu sehen ist, gilt grundsätzlich nur gegenüber der ausgewählten 
Person – dies sollte explizit kommuniziert werden. Sollte eine Weitergabe des 

ELSTER-Organisationszertifikats und der Zugangsdaten notwendig sein, sollte 

dies ausschließlich nach Rücksprache mit der „Zentralen Stelle“/dem 

Administrator erfolgen. Eine Weitergabe ist im Regelfall aber zu vermeiden.

Mitwirkung bei Ausscheiden aus dem Unternehmen
Wenn Mitarbeitende das Unternehmen verlassen, sollte sichergestellt werden, 

dass sie die eigene Kopie des ELSTER-Organisationszertifikats löschen und 

eine Kopie bei der „Zentralen Stelle“/dem Administrator verbleibt. Außerdem 

sollte ein Passwortwechsel für das Zertifikat durchgeführt werden, wenn das 

Benutzerkonto von einem neuen Mitarbeitenden weiter verwendet werden soll. 

Damit werden alle alten, bisher existierenden Kopien des Zertifikats ungültig.
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